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 والغرض من الدليل: ةالمقدم 1.1

 

يعد العمل من خلال المنصات الإلكترونية التشاركية نموذجًا ومفهومًا جديدًا لاقى رواجاً في الفترة الأخيرة كأحد 

أنماط العمل الحديثة، وحرصاً من وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية على تنظيم عمل العاملين من خلال 

يناير  20ه ـالموافق 7/6/1442وتاريخ  105576القرار الوزاري رقم  المنصات الإلكترونية التشاركية أصدرت الوزارة

م والذي يهدف إلى تنظيم العمل واستدامة نموه، حيث تم حصر نموذج العمل التشاركي من خلال 2021

 المنصات الإلكترونية التشاركية على السعوديين وقصر عمل غير السعوديين من خلال منشآت مشغلة فقط. 

 

 هذا الدليل الإرشادي لتوضيح تفاصيل القرار وآليته للمعنين به. وقد تم إعداد

 

 التعريفات 1.2

 وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية ة:الوزار 

هي أي تطبيق أو موقع إلكتروني يعمل كوسيط لتسهيل وصول الخدمات  : المنصة الإلكترونية التشاركية

 والبشرية مع الأفراد.للمستهلك من خلال تشارك الأصول المادية 

 هي منشأة تقوم بتقديم خدمات للمنصة الإلكترونية التشاركية. :المنشأة المشغلة
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 القرار الوزاري 1.3

 القرار الوزاري 1.3.1
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 الهدف من قرار تنظيم عمل العاملين من خلال المنصات الإلكترونية التشاركية 1.3.2

 

 

  

 الفئات المعنية 1.3.3

 المنصات الإلكترونية التشاركية  .1

 المنشآت المشغلة  .2

 العاملين من خلال المنصات الإلكترونية التشاركية .3

 

 أنشطة المنصات الإلكترونية التشاركية المستهدفة في القرار  1.3.4
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 ؟ما المقصود بالمنشآت المشغلة 1.3.5

هي منشآت بأنشطة تتوافق مع الخدمات المقدمة من خلال المنصة الإلكترونية التشاركية وتقدم خدماتها 

للمنصة من خلال عقود تقديم خدمات مثل خدمة توصيل طلبات، خدمة صيانة منزلية، خدمة تقديم 

 .وغيرها استشارات

 المشغلة:يعمل لدى المنشآت  يالعامل الذيكون  ويجب أن

 سعودي  •

 المنشأة المشغلةعلى خدمات  سعوديغير  •

 (المتاحة الطرق النظامية وفق)أو من خلال برنامج أجير  •

 

 :المنشآت المشغلة المسموح التعامل معها

المستحدثة( )القائمة او  التشاركية التعامل مع المنشآت المشغلة يسمح للمنصات الإلكترونية •

ن خلال المنصة الإلكترونية التشاركية وفق اشتراطات الجهة تتوافق مع الخدمة المقدمة م بأنشطة

 المرخصة

التي )القائمة او المستحدثة( في حال عدم وجود جهة مرخصة، يتم التعامل مع المنشآت المشغلة  •

 لديها سجلات تجارية بأنشطة تتوافق مع الخدمة المقدمة من خلال المنصة الإلكترونية التشاركية  

 مثال للتوضيح:  

تتوافق مع  في نشاط خدمات وصيانة السيارات يمكن التعامل مع المنشآت المشغلة بأنشطة

ترونيات السيارات، لكإإصلاح  نشاط مثل) الخدمة المقدمة من خلال المنصة الإلكترونية التشاركية

 ...(السياراتوكهرباء  اكيناتصلاح مإ

 

 

  المشغلةآلية التعامل بين المنصة الإلكترونية التشاركية والمنشأة  1.3.6

 

 

 

يتم تشغيل العمالة من المنشأة المشغلة بعد موافقة الوزارة على قوائم العاملين مقدمي الخدمة  •

"كجزء من العقد" للتأكد من نظاميتهم، وذلك من خلال مشاركتها إلكترونياً من قبل المنصة 

 .الآلية المحددة من قبل الوزارة  وفق الإلكترونية التشاركية 
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 الالتزامات 1.4

 المنصة الإلكترونية التشاركيةالتزامات  1.4.1

 يتوجب على المنصة الإلكترونية التشاركية الالتزام بالآتي: 

من تحديث بيانات المنشأة  وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية، والتأكدفتح ملف منشأة لدى  •

 وفق الإجراءات المعتمدة لدى الوزارة.

 يين فقط.تعامل المباشر مع الأفراد على السعودقصر ال •

التعامل مع العامل غير السعودي من خلال عقود خدمات مع المنشأة المشغلة، بعد استكمال  •

 محددة من الوزارة.جراءات الإال

الموافق جميع العاملين مقدمي الخدمات للتحقق من أن العامل وتطبيق آلية للرقابة على وضع  •

التي جراءات إلا الوزارة تلك البيانات وفقومشاركة ، من يقوم بتقديم الخدمة وه الوزارةعليه من قبل 

 تعتمدها.

 .الوزارةالآلية التي تحددها مشاركة المعلومات والبيانات وفق  •

تتعلق بالصحة  تاشتراطاي وا الوزارة،الصادرة من المهنية الصحة والسلامة اشتراطات بالالتزام  •

 أخرى.ي جهة أوالسلامة من 

 

 

 التزامات المنشأة المشغلة 1.4.2

 يتوجب على المنشأة المشغلة الالتزام بالآتي: 

من تحديث بيانات  وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية، والتأكدفتح ملف منشأة لدى  •

 المنشأة وفق الإجراءات المعتمدة لدى الوزارة.

 .ما تحدده الوزارة مشاركة جميع المعلومات والبيانات بشكل دوري وفق •

 

 

 تطبيق القرار 1.5

 

 مهلة التصحيح 1.5.1

، ويمكن للفئات ( يوم180)وبدء تطبيقه ومدتها هـ 7/6/1442الوزاري تاريخ صدور القرار  نما بيهي الفترة 

 المعنية خلال هذه الفترة العمل على تصحيح أوضاعهم للالتزام بأحكام القرار. 

 

 تطبيق القرار 1.5.2

 .مهلة التصحيحيبدأ تطبيق جميع بنود القرار الوزاري بعد انتهاء 
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لعقوبات والغرامات على المنصات الإلكترونية التشاركية والمنشآت المشغلة في حالة عدم الالتزام ا 1.5.3

  بالقرار

جدول  قبالقرار وذلك وفتطبيق العقوبات النظامية بعد انتهاء فترة السماح على الفئات المعنية  سيتم

هـ، مع مراعاة أي تعديلات  27/09/1440( وتاريخ 178743المخالفات والعقوبات الصادر بالقرار الوزاري رقم )

 تطرأ على هذا القرار.

 

 الشائعة  الأسئلة 1.6

عمل الوافد بشكل مباشر من خلال المنصة الإلكترونية التشاركية بعد أخذ موافقة نظامية  ىا مدم •

 والتأكد من صلاحية هوية ورخصة العامل؟ل صاحب العم

يعتبر جميع الوافدين العاملين بشكل مباشر من خلال المنصة الإلكترونية التشاركية مخالفين 

 هـ7/6/1442وتاريخ  105576 والقرار الوزاري رقملنظام العمل، 

 

 عليه؟  والرقابةتطبيق القرار وتنفيذه سيتم  كيف •

ام المنصات الإلكترونية التشاركية ز من خلال ال للرقابة وذلكوضعت الوزارة آلية إلكترونية 

 رقم من القرار الوزاري الرابعةالمادة والمنشآت المشغلة بمشاركة البيانات مع الوزارة كما نصت 

 هـ7/6/1442وتاريخ  105576

 

عمالة مخالفة من قبل المنشأة المشغلة هل سيتم مخالفة المنصة الإلكترونية في حال تم تشغيل  •

 التشاركية على ذلك؟

تعتبر المنصة الإلكترونية مخالفة أيضاً لتمكينها لعمل الوافد غير النظامي، حيث يجب على 

ونية المنصة الإلكترونية التشاركية التأكد من اعتماد جميع العاملين من خلال المنصات الإلكتر 

 .التشاركية من قبل الوزارة بناء على الآلية المعتمدة لدى الوزارة

 ماهي نسب التوطين لأنشطة المنشآت المشغلة؟ •

 .نسب التوطين المتوافقة مع برنامج نطاقات وقرارات التوطين

 

 منشآت مشغلة خاصة بهم؟ بإنشاءهل يسمح للمنصات الإلكترونية التشاركية  •

 ، نشاط المنصة الإلكترونية التشاركيةمع  متوافقشغلة بنشاط نعم، يمكن تأسيس منشآت م

 (تالمرخصة )إن وجد هةجووفق اشتراطات ال
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